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概要

＋メッセージ通数制限機能導入： 2024年12月12日から順次

迷惑メッセージへの対策、設備保護を目的とし、通数制限機能を提供

＋メッセージ通数制限機能とは？

POINT1 ＋メッセージを利用し、一定数以上のメッセージを送信した場合に通数制限を実施

POINT2 ソフトバンク/ワイモバイル/LINEMOのお客さまで、
＋メッセージをご利用中のお客さまに、＋メッセージ通数制限機能をご提供

※機能はすべてのお客さまに対し、提供されます。機能をオフにすることはできません。
※リリース日は決まり次第、改めてお知らせいたします。
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サービス仕様

以下の内容で規制を実施

対象 送信数制限内容

＋メッセージ 24時間以内に500件以上送信した場合、その後24時間規制

※＋メッセージ機能での送信が対象です。(iOS/Androidともに対象。)
※＋メッセージ(Android)アプリを用いて送信されたSMS/S!メール(MMS) は本機能のカウント対象外です。
なお、 SMS/S!メール(MMS)の送信数制限については、以下をご確認ください。

[メールを送受信する際の注意事項]
https://www.softbank.jp/mobile/support/mail/antispam/howto/wrestle/

https://www.softbank.jp/mobile/support/mail/antispam/howto/wrestle/
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